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SOSYAL HIZMET
MERKEZ]
SANCAKTEPE SOSYAL HiZMET MERKEZi MUDURLUGU
Hizmet Standartlarimiz
HIZMETIN
SIRA|,; . . . TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI ISTENILEN BELGELER SURECIH
(EN GEC)
1 E;/l;}tul;jfmme Ik Belge istenilmemekte, meslek eleman ile birlikte Ilk Bagvuru Formu doldurulmaktadir. 2 Saat
1- T.C. Kimlik Numarasi beyani,
2- Adli Sicil Kaydi
3- Mal varligini, gelir ve sosyal giivenlik durumunu gosterir belgeler,
Evlat Edinme 4- Ogrenim durumunu gosterir belge, )
Basvuru Formunun 5- Yerlesim yeri belgesi (MERNIS SISTEMI)
2 Do? dJurulmasindan 6- Fiziksel, zihinsel ve ruhsal bir engelinin, stirekli bakim1 gerektiren, bulasici veya siiregen bir hastaliginin bulunmadigini, ayrica alkol |2 Ay
Sonraki Siire veya uyusturucu madde bagimlisi olmadigini belirten saglik kurulu raporu,
¢ 7- Tiirkiye’de yasayan yabanci iilke vatandaslarindan veya yurt disinda yasayan Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaglarindan oturma izin
belgesi ve kiiciigiin kabul eden iilkeye girmesine ve orada siirekli ikametine izin verildigine veya verilecegine dair
belge.
>>Miiracaatlarin ¢cok yogun oldugu dénemlerde bir defaya mahsus olmak iizere 6 ay daha atilabilir.
. 1-Yukaridaki belgeler teslim edildikten ve uygunlugu kabul edildikten sonra yapilan sosyal incelemenin de olumlu olmasi halinde
Evlat Edinmede S
3 Sirava Alma ve aile/kisi siraya alinir. 1-3 YIL
Y . 2-Siras1 gelen aile/kisi gegici bakim s6zlesmesi imzalayarak ¢ocugu teslim alir. Cocuk evlat edindirilmek tizere 1 yil siire ile aile yanina
Bekleme Siiresi 2
yerlestirilir.
a) Aile yanina 1 yil siire ile yerlestirilen ¢ocuk ve aile tiger aylik donemler halinde periyodik olarak izlenir ve sosyal ¢aligmaci tarafindan
raporlastirilir.
Evlat Edinme b) 1 yil siire ile izlenen aile/kisiden mahkeme siirecinde;
4 izleme ve 1- Maas Belgesi 1YIL
Mahkeme Siireci  [2- Sosyal Giivenlik Belgesi
3- Vukuath Nifus Kayit Ornegi istenir.
Izleme siirecinde il disina ¢ikarilacak ¢ocuklar i¢in; ailenin dilekgesi alinir
1- Cocugun yeni niifus ciizdan1 fotokopisi
5 Evlat Edinme 2- Cocuk ile birlikte ailenin vukuath niifus kayit drnegi, 6 AY
Sonlandirma 3- Kesinlesmis aile mahkemesi evlat edinme karar1
4- Korunma Kararin kaldirildigina iligkin mahkeme karar1
Koruyucu Aile
6 Hizmetleri igin [k Miiracaat eden kisilerle Meslek elemam gerekli goriismeyi yapar, siireg hakkinda bilgi verir. Bagvuru igin gerekli bilgileri agiklar. 1 SAAT
miuracaat
1- Fotograf
2- T.C. Kimlik Numarasi beyant,
3- Ogrenim durumunu gosterir belgenin asli veya idarece onayli 6rnegi,
4- Evliler i¢in evlenme ciizdani 6rnegi,
Koruyucu Aile 5- s ve gelir durumunu gdsteren belge,
7 Miiracaati 6- Adli sicil kaydinin bulunmadigina iligskin yazili beyan, 15 GUN
Uygun Ise Sonraki |7- Koruyucu aile olacak kisilerin cocugun bakimini, psiko-sosyal gelisimini ve egitimini etkileyecek ya da cocuga zarar verecek diizeyde
Siire¢ fiziksel engeli, ruhsal rahatsizligi ve bulasici hastaliginin olmadigini gosterir rapor. Sosyal Caligsmact gerekli gordiigii hallerde kisinin
sagligina, siiregen hastaligina veya bagimliligina iliskin Devlet yada Universite hastanesinden almacak ayrintili rapor. Kisilerin evli
olmasi halinde her iki es i¢in de aym belgeler istenir.
8- Aile ile birlikte yasayan kisiler varsa, adli sicil kaydinin bulunmadigna iliskin yazili beyan(Kurum tarafindan sonradan dogrulugu teyit
edilir) ve ruhsal rahatsizligi ile bulasici hastaligi bulunmadigina dair saglik kurulu raporu bu kisilerden de istenir.
Koruyucu Aile
8 Sosyal Inceleme  [Belge istenmez. Meslek Elemaninca sosyal inceleme raporu diizenlenir. ENAZ5AY
Siireci
. [LK YIL AYDA
Koruyucu Aile .
9 Hizmetleri Cocugun aileye uyumu egitimi, sagligi, psiko-sosyal gelisimi izlenir BIR KEZ, 1
izleme Siireci ¢ e y PSP e . YILDAN SONRA
YILDA 4 KEZ
gorufln?ya Muhtag 1- Sahsin Dilekgesi/Resmi Yazi
10 M(zicrl:lcaz t- 2- T.C. Kimlik Numarasi beyant, 1AY
< . 3- Anne ve Baba Ayrilmus Ise ilgili Mahkeme Karari
Degerlendirme
1-Mahkemece verilen bakim tedbiri uygulama kararinin Sosyal Hizmet Merkezi Miidiirliigiince; bakim tedbiri uygulama karar1 verilmis
5395 Sayil Cocuk ]c;::;rlla rgrzlca)lzlllgun, bulundugu adresten alinarak tedbirin uygulanacagi Kurulusa teslim edilmesi ve bakim tedbiri uygulama siirecinin
KorUT a Kanun.u 2-b) Bakim tedbiri uygulanmak {izere teslim alinamayan ( ¢ocugun adreste bulunamamasi, ailenin g¢ocugu teslim etmek istememesi,
Geregince, Verilen N L N : ] . . e e e . -
11 L cocugun kurulusa gelmemek i¢in direng gostermesi) cocuklarin; Emniyet giiglerine ( Cocuk Sube Miidiirliigiine) yazili olarak bildirilmesi|l-15 GUN
Bakim Tedbiri . . S . A . . .
Kararlariin ve bgklm _tedb1r1 kararinin uygulanabilmesi i¢in durumlarinin arastirilarak, bulunmalar1 halinde Miidiirligiimiize teslim edilmelerinin
Uveulanmasi istenilmesi.
e 3-Bu durumda olup da Emniyet giiclerince 15 giin i¢inde ulagilamayan ve kurulusa teslimi saglanamayan ¢ocuklarin durumu hakkinda
Sosyal Hizmet Merkezi Miidiirliiklerince, i1 Miidiirliigiimiize resmi yazi ile bilgi verilmesi.
[hbar (Hayati
tehlikesi oldugu
12 tespit edilen) 1- ihbar eden kisinin T.C. Kimlik Numarasi beyani . 12 SAAT
Uzerine Korunmaya|2- Cocugun Korunmaya Muhtag Oldugu Ihbar Edilmis Ise, durumun tespit edildigi tutanak
Muhtag¢ Cocuklar -
Degerlendirme
Eggﬁiﬁ?ya Muhtag 1- Karakol Zabit Varakasi
13 2-Hastane Raporu 24 SAAT
Terk Bebek . .
. . 3-Emniyet Tahkikati
Islemleri
1- Emniyetteki Goriisme Tutanagi
Emniyet Cocuk 2- Adli Tabip Raporu
14 Sube Vakalari 3- Cumhuriyet Savciligi Talimati 24 SAAT
4- Goriisme Raporu




Miilteci Cocuk

1-Var ise Pasaport
2-S1ginmaci Belgesi

15 Islemleri 3-Saglik Raporu (Bulasici hastalik tasimadigina dair) 24 SAAT
4-Gerekmesi halinde kemik yas1 tespit raporu
Ozel Kres ve 1- Niifus kayit drnegi (MERNIS SISTEMI)
Gilindiiz 2-Yerlesim Yeri belgesi (MERNIS SISTEMI)
16 Bakimevlerine 3- Cocuga ait saglik raporu 1AY
Ucretsiz Cocuk 4- Bosanma varsa mahkeme karart
Yerlestirme 5- Anne veya babanin ¢alistig1 isyerinden yazi
Islemleri 6-Kira Kontrati
T 1-Saglik Kurulu Raporu Asl veya Onayli Ornegi
17 IE(thEiIHkK]IBTLimsu 2-Niifus Ciizdan1 Fotokopisi 1 GUN
g 3-2 Adet Fotograf
1- T.C. Kimlik Numarasi beyani ,
2- Engellinin saglik kurulu raporu,
3- Yatili ve siirekli bakimi i¢in resmi veya 6zel bakim merkezine yerlestirilecek olan; 18 yasini tamamlamamis bakima muhtag 6ziirli
icin ilgili mahkemelerden alinacak, koruma altina alinmasi ve bir bakim merkezine yerlestirilmesi karar ile velayet altinda degil ise
vesayet altina alinmasi ve vasi atanmasi karari; 18 yasini tamamlamis olup akil hastalig1 veya akil zayiflig1 sebebiyle islerini gorememesi
veya korunmasi ve bakimi i¢in kendisine siirekli yardim gerekmesi ya da bagskalarinin giivenligini tehlikeye sokmasi nedenleriyle
18 Engelli Evde Bakim[kisitlanmasi gerekli bakima muhtag 6ziirlii i¢in ilgili mahkemelerden alinacak, kisitlanmasi ve bir bakim merkezine yerlestirilmesi karari 2 AY
[k Bagvuru ile velayet altinda degil ise vesayet altina alinmas1 ve vasi atanmasi karari."
4- Bakmakla yiikimlii olunan bireyler kapsamindaki kisilerin gelir ve mal durumuna iligkin yazili beyani ve taahhiidii ile beyanin
icerigine dair belgeler,
5- iki adet vesikalik fotograf,
6- Engellinin vasisi var ise, vesayete ve vasi atanmasina iligkin mahkeme karari,
7- Anne babanin bosanmig olmasi halinde, bosanmaya iliskin mahkeme karari,
8-Kisi basina diisen gelir kriterinin karsilanmasi.
1- T.C. Kimlik Numarasi beyani ,
2- Engellinin saglik kurulu raporu,
3- Yatili ve siirekli bakimi i¢in resmi veya 6zel bakim merkezine yerlestirilecek olan; 18 yasini tamamlamamis bakima muhtag 6ziirlii
icin ilgili mahkemelerden alinacak, koruma altina alinmasi ve bir bakim merkezine yerlestirilmesi karar ile velayet altinda degil ise
Korunmaya Muhtag [vesayet altina alinmasi ve vasi atanmasi karart; 18 yasini tamamlamis olup akil hastaligi veya akil zayi1flig1 sebebiyle islerini gérememesi
19 Engelli Tk veya korunmasi ve bakimi i¢in kendisine siirekli yardim gerekmesi ya da bagkalarinin giivenligini tehlikeye sokmasi nedenleriyle 5 AY
Bagvuru/Engelli kisitlanmasi gerekli bakima muhtag 6ziirlii i¢in ilgili mahkemelerden alinacak, kisitlanmasi ve bir bakim merkezine yerlestirilmesi karari
Kurum Bakimi ile velayet altinda degil ise vesayet altina alinmasi ve vasi atanmasi karart."
4- Tki adet vesikalik fotograf,
5- Varsa 6grenim durumunu gosterir belge veya sureti,
6- Engellinin vasisi var ise, vesayete ve vasi atanmasina iligkin mahkeme karari,
7- Anne babanin bosanmis olmasi halinde, bosanmaya iliskin mahkeme karari,
1- Dilekge,
20 Huzurevi 2- T.C. Kimlik Numarasi beyant, 1AY
Bagsvurulari 3- Gelir durumunu gosterir belge ornekleri,
4- Saglik raporu,
1- Dogum yardimi, 15/05/2015 tarihinde ve sonrasinda gergeklesen canli dogumlar icin verilir. Bu tarihten 6nce dogan ¢ocuklar i¢in
dogum yardimi verilmez. Ancak 6deme miktarina esas ¢ocuk sirasinin tespitinde, diger bir deyisle yeni dogan ¢ocugun kaginci gocuk
oldugunun belirlenmesinde 15/05/2015 tarihinden 6nce dogmus olan ¢ocuklar da sayilir.
2- Dogum yardimi annenin sag ve Tiirk vatandasi olmast durumunda anneye yapilacaktir.

21 Dogum Yardimi 3- Basvurular Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler il Miidiirliikleri, Sosyal Hizmet Merkezleri ve yurtdisinda yasayanlar igin 45 IS GUNU
Biiyiikelcilikler ve Konsolosluklar araciligiyla yapilacaktir. Kamu kurum ve kuruluslarinda ¢aligsan kisilerin basvurulari ise ¢aligtiklar
kurumlara yapilacaktir.

4- Bagvurular sahsen, iadeli ve taahhiitlii posta veya kargo yoluyla yapilacaktir.
5- Yurt disinda yasayan vatandaglar ve Mavi Kart sahipleri de bu uygulamadan ayni sartlarda faydalandirilacaktir.
Egitim,
Danismanlik ve
22 Rehberlik 1-Dilekge 1AY
Hizmetinden
Faydalanma
1-T.C. Kimlik numarasi beyant
2-Dilekge
Sosyal ve 3-Calisamaz durumda ise is géremez raporu,
23 Ekonomik Destek |4-Is-Kur kayit belgesi 1AY
Hizmeti 5-Ogrenci belgesi,
6-Soybis izin Belgesi,
7-Esi cezaevinde ise ilgili mahkeme karari
Sehit Yakinlari ve |1- Dilekge
Gazilere verilen 2-Biometrik Fotograf (50*60 mm ebatinda )
24 |Kimlik Kart 3-Kimlik Fotokopisi 3 HAFTA
Islemleri
Ter6r Eylemleri 1-Kimlik Fotokopisi
Nedeniyle Sehit ve |2-Feragatname ( Noterden feragat veren kisi tarafindan alinacak)
Malul Olanlarin 3-Mezuniyet Belgesi veya Diploma Sureti
Yakinlarinin ve 4-Adli Sicil Belgesi ( Sabika Kaydi, e-devlet iizerinden alinacak- konu kismi devlet memuriyeti olmasina dikkat edilmeli)
o5 Calisabilecek 5-Askerlik Durum Belgesi ( e-devlet iizerinden alinacak) 2 HAETA
Durumdaki 6-2 adet Biometrik Resim (50*60 mm ebadinda)
Malullerin Kamu  |7-Saglik Raporu (tek hekimlik veya aile hekimlerinden alinacak)
Kurum ve 8-Giivenlik Sorusturmasi ve Arsiv Arastirmasi Formu ( ek-3 formatinda bilgisayarda doldurularak ¢ikti alinacak)
Kuruluslarinda Not: Adli sicil kayd: olanlardan mahkeme karar1 istenmektedir
Istihdami
1-Niifus Ciizdan1 Fotokopisi
Gézlem ve 2-Ogrenci Belgesi Fotokopisi
26 inceleme Talepleri [3-Okudugu okuldan yazi 1AY

(Staj)

4-Ogrencinin gozlem ve inceleme yapacagi kurulusa hitaben yazilan dilekge ile birlikte sahsen bagvurmalar1 gerekmektedir.




